CENTRO?er cuSTUDI®
CRIMINOLOGICI AREA PATRIMONIO CULTURALE

GIURIDICI E SOCIOLOGICI

CORSO DI PREPARAZIONE ALL’'ESAME NAZIONALE DI GUIDA TURISTICA
| Ed. 2025

con rilascio di ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE
del Centro per gli Studi Criminologici, Giuridici e Sociologici

ISCRIZIONI ENTRO IL 9 GENNAIO 2025

DIREZIONE GENERALE
EDUCAZIONE,
RICERCAE

ISTITUTI CULTURALI

“Le attivita sono realizzate grazie al contributo concesso dalla Direzione generale Educazione, ricerca e istituti culturali del Ministero della cultura”
CSC - Istituto Culturale MIC

Il ‘CSC’ - Centro per gli Studi Criminologici, giuridici e sociologici, Istituto Culturale MIC - Area Patrimonio Culturale - apre le
iscrizioni al CORSO DI PREPARAZIONE ALL'ESAME NAZIONALE DI GUIDA TURISTICA (I Ed. 2025).

I CSC & Ente di Formazione Superiore e continua della Regione Lazio. Riconosciuto e autorizzato MUR per la formazione del
personale docente per le scuole di ogni ordine e grado presenti sul territorio della Regione Lazio. Il CSC ¢ iscritto al registro
delle persone giuridiche presso la Prefettura di Viterbo al n. 411/2024. Ente iscritto all'Anagrafe Nazionale delle Ricerche
del Ministero dell'lstruzione, dell'Universita e della Ricerca con n. 001374 _ALTR ai sensi del D.P.R. n. 382 dell’11 luglio 1980
e riconosciuto MUR per la formazione del personale scolastico. Ente accreditato presso il Consiglio Nazionale dell’Ordine
dei Giornalisti come Ente Terzo Formatore. || CSC ¢ altresi Editore.

«*» PRESENTAZIONE DEL CORSO
Il Corso di Preparazione per I'Esame Nazionale di Guida Turistica, offre una formazione completa per coloro che intendono
sostenere I’esame nazionale di abilitazione di Guida Turistica indetto dal Ministero del Turismo per conseguire la qualifica
nazionale, in conformita con la Legge 190/2023.

Il programma riguarda le discipline: Storia dell'arte, Archeologia, Geografia, Diritto del turismo, Comunicazione, fornendo le
competenze necessarie per diventare una Guida Turistica professionale nel rispetto del Decreto attuativo n.88 approvato il
26 giugno 2024 che ha stabilito i dettagli dell'esame per ottenere la qualifica nazionale di Guida Turistica.

Le lezioni saranno tenute da docenti altamente qualificati e Guide turistiche con anni di esperienza nel settore.

< MODALITA DI SVOLGIMENTO
Il Corso si svolgera mediante specifiche lezioni online a partire dal mese di GENNAIO 2025 con l'apertura di una virtual
classroom - aula virtuale - che permettera a docenti e allievi di essere in contatto in tempo reale.
| collegamenti si svolgeranno secondo le modalita che verranno comunicate agli iscritti.

Per partecipare alla formazione in aula virtuale in diretta l'iscritto dovra disporre di:
1) Linea internet stabile.
2) PC o Tablet adatto alla connessione internet provvisto di Webcam e Microfono.

Sono inoltre previste formazioni su campo per la simulazione pratica di una visita guidata.

++» DESCRIZIONE DELLA FIGURA
La GUIDA TURISTICA ha il compito di accompagnare singoli o gruppi, italiani o stranieri, che vogliano conoscere il territorio,
attraverso la visita di musei, aree archeologiche e siti monumentali.
La guida turistica & un professionista che ha il compito di:
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> pianificare gli itinerari turistici;

> accompagnare gruppi o singoli, sia italiani che stranieri, interessati a conoscere la storia e il significato di luoghi,
musei, gallerie, siti archeologici, parchi, monumenti e opere d’arte.

» accogliere i visitatori e garantire il rispetto del programma e degli orari;

» fornire informazioni approfondite di carattere storico artistico e rispondere a tutte le domande;

» illustrare eventuali siti, musei, gallerie, scavi archeologici nell’area di sua competenza che non sono previste nella
visita organizzata ma che i turisti possono visitare nel tempo libero;

» far conoscere le tradizioni, le attivita culturali e I'offerta enogastronomica del territorio;

» predisporre e fornire il materiale informativo, le mappe ed eventuali supporti audio che possono essere utili per la
visita.

Le competenze necessarie alla guida turistica sono:

e Formazione in ambito artistico e storico, essenziale per spiegare i siti e le opere d’arte ai visitatori e rispondere alle
loro curiosita o dubbi.

e Conoscenza di piu lingue, per riuscire a comunicare in modo fluido e interagire con i suoi interlocutori che
provengono da tutto il mondo.

e Abilita organizzative, per gestire gruppi eterogenei.

e Doti relazionali ed empatiche per capire le esigenze dei visitatori, poter interagire con persone di culture diverse e
riuscire a rendere interessante e stimolante la visita guidata.

<+ REQUISITI DI ACCESSO
e Avere compiuto almeno 18 anni al momento dell'iscrizione al corso.
Possedere un diploma di scuola superiore di secondo grado (o equivalente), valido per I'accesso all'universita.
Essere cittadini italiani o di un paese dell'Unione Europea. Possono partecipare anche cittadini extra-UE con regolare
permesso di soggiorno.
e  Conoscenza adeguata della lingua italiana e di almeno una lingua straniera (livello B2), preferibilmente inglese.

«+» DURATA E ATTIVITA’ DIDATTICA
Il Corso si attiva al raggiungimento del numero di 15 iscritti ed ha la durata di 160 ore.

+« MODULI DIDATTICI E PROGRAMMA
Il corso prevede i seguenti moduli didattici:

e Archeologia e storia dell’arte antica: 60 ore
Dalla preistoria alla caduta dell'Impero romano d’Occidente: storia, arte, archeologia e geografia; conoscere la storia
dietro i movimenti artistici, le tecniche utilizzate, i principali esponenti e le loro opere, esercitazioni pratiche su aspetti
particolari (elementi di epigrafia latina)
Geografia dell’ltalia odierna (dispense da studiare).
Formazione su campo presso un sito archeologico.

e Storia dell’arte medievale, moderna e contemporanea: 60 ore
Dalla caduta dell'lmpero romano d’Occidente ai giorni nostri: storia, arte e geografia; conoscere la storia dietro i
movimenti artistici, le tecniche utilizzate, i principali esponenti e le loro opere.
Formazione su campo presso un istituto museale.

e Comunicazione: 10 ore
Metodi di divulgazione al pubblico delle attivita di guida turistica: uso dei social e dei mezzi informatici (video, reel,
post); uso delle sponsorizzazioni sui social.

e Diritto dei beni culturali: 15 ore
La legislazione dei beni culturali nel suo sviluppo storico fino alla normativa odierna
Definizione di bene culturale
Le principali convenzioni internazionali in materia di beni culturali
La problematica del commercio illegale e degli scavi clandestini.

e Diritto del turismo: 15 ore
La legislazione turistica
Obblighi della guida
Normativa vigente in materia di guide turistiche.
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<+ FREQUENZA
La frequenza & obbligatoria ed € ammessa una percentuale di assenza dalle lezioni del Corso non superiore al 20%.

« ATTESTATO
Al termine del percorso formativo, verra rilasciato un Attestato di partecipazione del CORSO DI PREPARAZIONE ALL'ESAME
NAZIONALE DI GUIDA TURISTICA.

«» CORPO DOCENTE DELLA SCUOLA
Il corpo docente del Corso € formato da un team di docenti selezionato e di alto profilo: esperti e professionisti del campo
con elevate capacita ed esperienze professionali maturate nello specifico ambito tecnico-scientifico, Guide turistiche con
anni di esperienza nel settore.

+ TUTOR
Per controllare e facilitare la partecipazione alle attivita didattiche € prevista la presenza di un tutor.

++ ISCRIZIONE
La domanda di iscrizione con l'indicazione dei documenti da presentare, le modalita di pagamento, il regolamento e il
diritto di recesso sono di seguito riportati. In caso di non attivazione del corso la quota di iscrizione verra interamente
rimborsata.
Il pagamento della prima rata potra avvenire attraverso bonifico bancario alle coordinate bancarie:
Intestazione: CENTRO PER GLI STUDI CRIMINOLOGICI s.c.r.l.
Banca: Banca Tema - Terre Etrusche e di Maremma
IBAN: IT07Z20885173260000000212466
Causale: Cognome - Iscr. CORSO GUIDA TURISTICA - CSC Viterbo

INIZIO CORSO: 15 gennaio 2025.

TERMINE ISCRIZIONI: 9 gennaio 2025.
% Per info e iscrizioni
Le informazioni utili in merito all'organizzazione didattica della sono disponibili sul sito: www.criminologi.com scrivendo a
segreteria_csc@criminologi.com o telefonando allo 0761 364913 o al 3513890074.
CSC - Centro per gli Studi Criminologici
Palazzo Grandori - Ingresso Piazza San Francesco, 2 - Viterbo
Area Patrimonio Culturale
Direttore Area: Dott. Andrea Natali
Responsabile Segreteria Area: Dott.ssa Emanuela Cipriano
Tel. 0761 364913 - Cell. 3513890074
Mail: segreteria_csc@criminologi.com

¢ Privacy e trattamento dati personali:
Vedi allegato B) da sottoscrivere e allegare alla domanda di iscrizione.

In caso dell'insorgere di controversie, il foro competente in via esclusiva ¢ il Foro di Viterbo.
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DOMANDA DI ISCRIZIONE
CORSO DI PREPARAZIONE ALL’ESAME NAZIONALE DI GUIDA TURISTICA

con rilascio di ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE
del Centro per gli Studi Criminologici, Giuridici e Sociologici

Scrivere in stampatello e barrare le caselle di interesse. Le date debbono rispettare il formato GG/MM/AAAA

1l/1a sottoscritto/a

Partita IVA ..ttt et et b e e e e e e
o]0 111 o] o PSP

(L3 Te [ 0L (=3 T S

CHIEDE

di essere iscritto/a al CORSO DI PREPARAZIONE ALL’ESAME NAZIONALE DI GUIDA TURISTICA
con rilascio di ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE

++ (COSTO DEL CORSO
TOTALE COSTO DEL CORSO: € 990,00

Rateizzabile:
Quota di iscrizione €500,00 al momento dell’iscrizione.
lratada € 490,00 da versare entro il 19 febbraio 2025 (NO interessi, NO Finanziaria)

O Fattura emessa a proprio carico O A carico di
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Dati di fatturazione se diversi da iscritto:

PAVA e Codice SDI @ 7 CIff@ c.veeeeeie et
VT TSR [ T [(oF: ] « PSR ) (Prov. coeeevreeeveeee )
PE . ettt ettt h e h ettt he bbbt h e e Rt R oAb e eat et e A e bt SR e R e R e SRt e R e e aee £ ehe ek b e b e b et e st e be b e beneeehesheeheeneene
ALLEGA ALLA PRESENTE:

0 Copia di un documento di identita in corso di validita

O Copia del codice fiscale

o Copia del permesso di soggiorno (solo per cittadini extracomunitari)
O Copia del diploma di scuola media superiore.

O Ricevuta del versamento effettuato a titolo di acconto

0 Altra documentazione (SPeCIfiCare.......ccuuveveveveeceieieecee e e )

DICHIARA

o di disporre di una Linea internet stabile e di PC o Tablet adatto alla connessione internet provvisto di Webcam e
Microfono

o di aver preso visione del Bando e di averne sottoscritto il contenuto.

o di avere compiuto il 18° anno di eta;

o di essere in possesso del diploma di scuola media inferiore o di titolo superiore al diploma;

o di essere in regola con la vigente normativa in materia di immigrazione (solo per cittadini extracomunitari);

o di aver preso visione del disciplinare del corso sul sito www.criminologi.com e del relativo contratto di iscrizione

allegato alla presente domanda; (Allegato A)

o di allegare il proprio cv;

o di aver provveduto al versamento di € 500,00 (quattrocento/00) a titolo di acconto (come da ricevuta di versamento
effettuato allegata)

0 di essere a conoscenza che nel caso in cui il Corso non dovesse attivarsi la quota di iscrizione, pari a € 500,00, verra
interamente restituita.

Il pagamento della quota di iscrizione potra avvenire attraverso bonifico bancario alle coordinate bancarie:

Intestazione: CENTRO PER GLI STUDI CRIMINOLOGICI s.c.r.l.

Banca: Banca Tema - Terre Etrusche e di Maremma

IBAN: IT0720885173260000000212466

Causale: Cognome - Iscr. CORSO PER ESAME GUIDA TURISTICA- CSC Viterbo

Privacy e trattamento dati personali:
Vedi allegato B) da sottoscrivere e allegare alla domanda di iscrizione

Come é venuto/a a conoscenza del Corso?

Sito Web Internet Social Linkedin | Stampa Amici Altro
del CSC Media
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CONTRATTO DI ISCRIZIONE (Allegato A)

Art. 1 (Oggetto del Contratto)

1. Le norme, di cui agli articoli seguenti, sono stabilite per regolare i diritti e gli obblighi degli allievi dei corsi organizzati dal
Centro per gli Studi Criminologici (di seguito denominato CSC) sia per quanto concerne le lezioni in presenza sia per quanto
concerne le lezioni in modalita ‘ a distanza’.

2. La disciplina del presente atto va integrata con le disposizioni delle altre fonti normative in esso richiamate.

Art. 2 (Orario delle lezioni)

1. Le lezioni si svolgono secondo I'orario e le modalita indicate nel calendario del corso; eventuali cambiamenti di orario
sono comunicati anticipatamente agli allievi dal Tutor.

Art. 3 (Diritto di accesso ai locali)

1. Nelle ore di lezione in presenza, |'allievo ha diritto di libero accesso ai locali e attrezzature previste per I'effettuazione del
COrso a cui € ammesso a partecipare.

2. L’Ente non risponde di quanto viene smarrito nei propri locali.

Art. 4 (Norme di comportamento)

1. Durante le lezioni, sia in presenza che a distanza, l'allievo ammesso alla frequenza del corso e tenuto ad un
comportamento corretto e civile nei rapporti con i colleghi, con il direttore, con i docenti, con il tutor e con tutti gli altri
rappresentati del CSC, nel rispetto del decoro dell'edificio e delle norme della propria e altrui sicurezza.

2. Qualsiasi danno che I'allievo eventualmente arrechi alle strutture ed attrezzature del CSC deve essere prontamente
risarciti dal responsabile.

3. 1 CSC, che si pone come obiettivo principale la buona riuscita del piano formativo, curera con particolare attenzione la
qualita dell’insegnamento in aula, riservandosi di allontanare dal corso chiunque, non sufficientemente motivato, provochi
situazioni di disturbo e/o molestia a docenti e colleghi.

Art. 5 (Copertura assicurativa)

1. Per l'intera durata del corso e stipulata dal CSC, a favore di ciascun allievo, una polizza assicurativa infortuni; per il
periodo di tirocinio €, altresi, stipulata una polizza assicurativa per la responsabilita civile verso terzi e per gli infortuni sul
lavoro, presso I'INAIL.

Art. 6 (Quote di partecipazione)

1. L'ammissione alle attivita didattiche, al tirocinio (ove previsto), ai servizi accessori del corso € subordinata al regolare e
documentato pagamento delle quote di partecipazione, secondo le modalita ed i termini stabiliti nella domanda di
iscrizione.

2. La quota di partecipazione al corso non comprende eventuali spese di viaggio/vitto/soggiorno legate alla frequenza delle
lezioni, dei seminari, dei tirocini.

Art. 7 (Frequenza al corso)

1. La frequenza al corso & obbligatoria. Il registro presenze e il documento ufficiale che attesta la frequenza al corso;
I'allievo & tenuto ad apporre la propria firma quotidianamente, al momento dell'entrata e dell'uscita, in corrispondenza del
proprio nominativo.

2. In caso di formazione ‘a distanza’ verra effettuato I'appello nominale da parte del Tutor all’inizio di ogni lezione e
registrata la presenza in aula attraverso i log di collegamento alla piattaforma utilizzata per lo svolgimento delle lezioni in
aula virtuale. La telecamera dell’allievo dovra essere sempre accesa per consentire la verifica della permanenza in aula
virtuale per tutto il tempo della lezione.

3. L'allievo che si allontani dall'aula, in orario di lezione sia che essa si svolga in presenza sia che si svolga che ‘a distanza’,
senza un giustificato motivo, per piu di quindici minuti, & considerato assente.

4. Per il conseguimento dell'attestato finale, I'allievo non deve superare un numero di assenze superiore al 20% della durata
prevista del corso.

Art. 8 (Materiale didattico e riservatezza)

1. Non vi & obbligo di rilascio di materiale didattico. L’eventuale materiale didattico, rilasciato a discrezione dei docenti,
sara messo nella disponibilita degli allievi dal Tutor.

2. Riservatezza: | partecipanti alla Corso si impegnano a mantenere riservate le informazioni apprese durante lo
svolgimento della formazione. Sono tenuti a non rivelare dati o informazioni riservate, acquisite durante le lezioni
rispettando il diritto alla riservatezza di persone o enti di cui dovessero venire a conoscenza; a non divulgare a terzi il
materiale fornito dai docenti; a non divulgare a terzi il materiale presente in area riservata. Al riguardo si impegnano a
mantenere il pil stretto riserbo su quanto sopra indicato, nonché su qualsiasi altro documento, nel piu ampio significato
del termine, visionato in ragione della frequenza alla Corso.

Art. 9 (Rinuncia al Corso)

1. L'allievo che rinunci alla frequenza o non porti a termine il corso deve provvedere al versamento dell'intera quota di
partecipazione al corso.

2. Nei casi di interruzione dipendente da gravidanza, € consentito all'allieva, qualora il corso venga ripetuto, il
proseguimento del percorso formativo nell’edizione successiva, fatte salve le quote di iscrizione gia versate.
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Art. 10 (Sicurezza - Informativa)

1. In ottemperanza a quanto disposto dalla Legge 81/08 in materia di sicurezza e salute dei lavoratori nel luogo di lavoro, gli
utenti sono tenuti a prendere visione e rispettare le norme in materia vigenti presso la sede di svolgimento del corso.

2. La mancata osservanza delle norme di sicurezza comporta, oltre alle sanzioni di legge, |'adozione di adeguati
provvedimenti nei confronti dei soggetti inadempienti.

Art. 11 (Segreteria Ente di Formazione)

1. La Segreteria del CSC € competente per il rilascio di certificazioni e attestazioni relative al corso, nonché per ogni altra
questione di tipo amministrativo.

Art. 12 (Diritto di recesso)

1. L'iscritto ha diritto di recedere dall'iscrizione dal Corso di qualifica professionale senza alcuna penalita e senza
specificarne il motivo, entro il termine di 10 giorni lavorativi dalla data di inizio del corso. Il diritto di recesso si esercita con
I'invio, entro il termine previsto dei 10 giorni, di una comunicazione scritta all'indirizzo di sede legale del Centro per gli Studi
Criminologici, giuridici e sociologici (Piazza San Francesco, 2, 01100 - Viterbo) mediante lettera raccomandata con avviso di
ricevimento. La comunicazione puod essere inviata, entro lo stesso termine, anche mediante telegramma, o con e-mail a:
segreteria_csc@criminologi.com a condizione che sia confermata mediante lettera raccomandata con avviso di
ricevimento, entro le 48 ore successive. La raccomandata si intende spedita in tempo utile se consegnata all’ufficio postale
entro i termini previsti. Se il diritto di recesso e esercitato dall'iscritto in conformita alle disposizioni del presente articolo, il
CSC rimborsera le somme gia versate dall'iscritto. Il rimborso avverra entro trenta giorni dalla data in cui il "CSC" € venuto a
conoscenza dell'esercizio del diritto di recesso da parte dell'iscritto.

2. In caso di mancato esercizio del diritto di recesso nei termini di cui al presente articolo, l'iscritto sara tenuto al
pagamento dell’intera quota del Corso autorizzando il CSC, al recupero della somma, se tale importo non fosse stato ancora
versato o se fosse versato in misura inferiore, previo invio di regolare fattura.

3. L'allievo non pud esercitare alcun diritto di recesso nel caso in cui il corso sia iniziato.

4. Nel caso in cui l'iscritto si ritiri dalla frequenza del corso durante il periodo del suo svolgimento, o non partecipi al corso o
frequenti parzialmente il corso, anche se gli impedimenti fossero dovuti a cause di forza maggiore, o nel caso di modifica da
parte del CSC, dei docenti, delle date e/o degli orari di svolgimento o della sede del corso dovute a causa di forza maggiore
fatto salvo il monte ore formativo , sara tenuto al pagamento del costo dell'intero percorso formativo, ovvero dell'intera
quota.

Privacy e trattamento dati personali:

Vedi allegato B) da sottoscrivere e allegare alla domanda di iscrizione

Viterbo, li

Alliev* Presidente CSC

A norma degli artt.1341 e 1342 cc., il richiedente, previa lettura delle clausole di cui agli articoli dal’l al 13, dichiara
espressamente di accettarle.

Firma del richiedente

SPAZIO PER | CANDIDATI PORTATORI DI HANDICAP
Il sottoscritto, ai sensi dell’art.20 della Legge 05.02.1992, n. 104 dichiara di essere portatore di handicap e chiede quanto
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Dichiaro di essere a conoscenza che, fermo restando le responsabilita penali in caso di dichiarazioni false, decadro
automaticamente dai benefici eventualmente conseguiti sulla base di dichiarazione non veritiera secondo la normativa
vigente.

Mi impegno a mantenere riservate le informazioni apprese durante lo svolgimento della formazione e a mantenere un
comportamento deontologicamente corretto. Sono tenuta/o a non rivelare dati o informazioni riservate, acquisite durante
le lezioni rispettando il diritto alla riservatezza di persone o enti di cui dovessi venire a conoscenza. Al riguardo mi impegno
a mantenere il piu stretto riserbo su quanto sopra indicato, nonché su qualsiasi altro documento, nel pit ampio significato
del termine, visionato in ragione della frequenza al corso.

Data ............... Y AT Y T FIRMA LEGGIBILE ..oooiiiiiiiiiicic
TRATTAMENTO DEI DATI

Privacy e trattamento dati personali:
Vedi allegato B) da sottoscrivere e allegare alla domanda di iscrizione

In caso dell'insorgere di controversie, il foro competente in via esclusiva ¢ il Foro di Viterbo.

Data ......cccceeeet Y A Y AT FIRMA LEGGIBILE ...ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiecc e
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